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Der gute Geist des OPNV

Andreas Ganster: Immer fiir Neu-lsenburg unterwegs

So entspannt sieht man ihn selten, denn sonst ist er immer
unterwegs um den offentfichen Nahverkehr am Laufen zu
halten, Egal ob Fahrplanwechsel, Abrechnung von Fahrgeld,
Beratung von Fahrgésten oder Instandhalttung der Halte-
stellen - Andreas Ganster ist fiir alles zustindig und immer
unterwegs. Aktuell noch mehr als sonst, denn er betreut
zusammen mit den Kolleginnen und Kollegen vom Rathaus
und dem Dienstieistungsbetrieb Dreieich und Neu-lsenburg
ein besonders groBes Projekt: den barrierefreien Umbau von
sieben Neu-Isenburger Haltestellen.

Andreas Ganster freut sich dber die neu gestaltete Haltestelle,

Das Projekt geht eigentiich auf eine Verordnung der hessischen
Landesregierung aus dem Jahr 2014 zuriick, in der beschlossen
wurde, dass ein GroBtell der am meisten frequentierten Halte-
stellen des dGffentlichen Nahverkehrs barrierefrei ausgebaut
werden soll.

Die Stadt Neu-Isenburg hat daraufhin mit Unterstiitzung durch die
Stadtwerke schon sehr friihzeitig mit der konkreten Planung die-
ses groBen und kostentrachtigen Projektes begonnen, um auch in
den Genuss der Fordergelder des Landes Hessens zu kommen.

S0 wurde Im ersten Schritt festgelegt, welche Haltestellen aus-
gebaut werden sollen. Die Stadtwerke und die Kreisverkehrsge-
sellschaft Offenbach (kvgOF) haben die Fahrgaststrome gemessen
und die Ankunfts- und Abfahrishaltestellen optimiert. Andreas
Ganster verrdt auch, dass es einen Haltestellen-Auditor bei der
kvgOF gibt, der Vorschiige erarbeitet, welche Haltestellen zuerst
umgebaut werden sollen und vorgibt, wie die Haltestellen auszu-
statten sind. Die Entscheidung (ber den Ausbau liegt letztendlich
jedoch bei der Stadt Neu-lsenburg.

Und so gibt es auch Haltestellen, die spéter im Rahmen eines an-
deren Umgestaltungsprojektes in Angriff genommen werden, wie
beispielsweise Im Rahmen des geplanten Baus der Regionaltan-
gente West. Oder es gibt auch die Haltestellen auf Bundes- oder
LandesstraBen, fir die die Stadt Neu-lsenburg {iberhaupt nicht
zustéindig ist, sondem das Land Hessen.

Im Rahmen der Planung und der Genehmigung der Fordergelder hat
die Stadt Neu-Isenburg einen mehrstufigen Ausbauplan erstelit. Im
Jahr 2018 ging es dann mit dem Ausbau in Zeppelinheim los, 2019
folgten die Haltestellen in Gravenbruch und in diesem Jahr werden
sieben Haltestellen in der Neu-Isenburger Kernstadt umgestaltet.
Ganz konkret betrifft es die Haltestellenpaare in der GoethestraBe,
Alicestrabe, In der Kurt-Schuhmacher-StraBe und zuletzt auch die
Bahnhof-Ostseite, deren Umbau auf Oktober terminiert Ist. Die
Bahnhofs-Haltestelle wird mit fiinf Haltebuchten ausgestattet, da
dort teilweise bis zu fiinf Busse gleichzeitig stehen und mit der
S-Bahn getaktet sind.

Andreas Ganster ist zuversichtlich, dass zukiinflip Familien mit
Kinderwagen oder Bilrger, die mit Rollator unterwegs sind, einfach,
leicht und ohne Hirden In seine Busse einsteigen kdnnen. Denn
die Bordsteinkante ist auf 22 cm angehoben worden. Zusétziich
neigen sich die Busse beim Halten etwas in Richtung Haltestelle.
Er zeigt auch stolz auf schicke Haltestellenhduschen, die mit
Deckenbeleuchtung und beleuchieten Infokdsten ausgestattet
sind. Haltestellen ohne Wartehduschen verfiigen nun diber eine ro-
buste Wartebank aus Edelstahl und Holz. So l&sst es sich bequem
auf den néchsten Anschluss warten. Filr sehbehinderte Fahrgéste
werden die Haltestellen mit sogenannten taktilen Elementen aus-
gestattet— Pflastersteine mit Rinnen oder Noppen, die ertastet wer-
den kiinnen und dem Fahrgast damit sagen, wo der Zustieg zu den
Fahrzeugen st oder wo ein Ubergang liber die StraBe méglich Ist.

«Wir bieten inzwischen bis zu zweimal jahriich einen Rollator-Kurs
an, damit Gehbehinderte sicher mobil bisiben kdnnen und In prak-
tischen Ubungen lernen, wie sie sich in den dffentlichen Verkehrs-
mitteln bewegen”, erzahit Andreas Ganster, Er freut sich schon
darauf, wenn diese Kurse wieder stattfinden kiinnen,
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Die Energiewende vor Ort erfolgreich umsetzen
Die stadtischen Gesellschaften Stadtwerke und GEWOBAU kooperieren
bei dem Projekt ,Mieterstrom”

Als Mieterstrom wird Strom bezeich-
net, der in Solaranlagen auf den
Dachern oder von Wirme erzeugenden
Blockheizkraftwerken im Helzungs-
keller von Wohnanlagen erzeugt und
an Verbraucher — also die Mieter - In
diesem Gebdude direkt geliefert wird,

Der erzeugte und von den Mietern nicht
verbrauchte (berschiissige Strom wird
ins Netz der Stadtwerke eingespeist und
gemaB den gesetzlichen Regelungen ver-
giitet. Wird nicht geniigend Strom vor Ort
erzeugt, kommt zuverldssig der zusétzlich
bendtige Strom In Form von klimaneutra-
lem Okostrom von den Stadtwerken.

Die gute Nachricht filr die Miater: Mieter-
strom ist um etwa 10 Prozent giinstiger
als der Strom aus der Grundversorgung.
Und die gute Machricht fiir das Klima:
Projekte wie Mieterstrom sind konkrete
Beitrdge zur Umsetzung der Energiewende
vor Ort.

In einer engen und kooperativen Zusam-
menarbeit haben die Stadtwerke und die
GEWOBAU nun das erste Mieterstrompro-
jekt im Wohnareal Wilhelm-Leuschner-
SiraBe, JahnstraBe und Calvinplatz
nirdlich der Carl-Ulrich-StraBe in Neu-
Isenburg  erfolgreich  abgeschlossen.
Von den dort befindlichen insgesamt
BB Lieferstellen werden berelts fast zwei
Drittel Gber Mieterstrom beliefert.

Bei Beginn hatten die Stadtwerke damit
gerechnet, dass sich nur rund 50 Prozent
der Mieter an dem Projekt betelligen
wilrden. ,Wir waren von der Erfolgsquote
positiv dberrascht Viele Mieter waren
schnell fberzeugt und haben das Vorzalge-
projekt fir unsere Region gut angenom-
men"”, freut sich Kirk Reineke, Geschéfts-
filhrer der Stadtwerke Neu-lsenburg. Die
GEWOBAU als Eigentiimer der Gebdude
hat das Projekt von Beginn an sehr positiv
begleitet, aktiv unterstiitzt und den Mie-
tern ihre Individuslien Vorteile aufgezeigt.

Mit ersten Uberlegungen und Planungen
zu dem Projekt wurde bereits 2018 be-
gonnen. Die im Herbst 2019 auf dem Dach
der Gebdude Calvinplatz 1-4 installlerte
Photovoltaik-Anlage erzeugt nun in ei-
nem durchschnittlichen Jahr 40.000 kWh
Sonnenstrom. Dieser selbsterzeugte Son-
nenstrom dient in erster Linle zur Ver-
sorgung der Mieter und zur Abdeckung
des benitigten Allgemeinstroms, Uber-
schiissiger Strom wird Ober den Haupt-
anschiuss In das Netz der Stadtwerke

eingespeist.

Solite die Sonne einmal nicht scheinen,
liefern die Stadtwerke {iber den Haupt-
anschiuss in umgekehrter Richtung
kiimaneutralen Okostrom an die Mieter.
Neben dem Vorteil der Eigenversorgung
mit klima- und umweltfreundiichem
Sonnenstrom bietet das Projekt fiir die

Kunden den unschlagbaren Vorteil, dass
der Mieterstrom gegeniiber der Grundver-
sorgung auch noch giinstiger Ist.

Ein weiteres Mieterstromprojekt steht
kurz vor dem Abschiuss und wird vermut-
lich bereits im September 2020 in Betrieb
genommen. Die Liegenschaft in der
Offenbacher StraBe 161-167 wurde sowohl
mit einer PV-Aniage auf dem begriinten
Dach, als auch mit einem hocheffizien-
ten Blockhelzkraftwerk zur Warme- und
Stromerzeugung ausgeristet.

Mit den jetzt gewonnenen Erfahrungen
gehen die Stadtwerke nun gezielt auf
neue Kooperationspartner zu. Gemeinsam
mit der GEWOBAU untersuchen sle der-
zeit, inwieweit in weiteren Liegenschaften
das Modell Mieterstrom umgesetzt
werden kann.

Interessenten aus der Immobilienwirt-
schaft, wie etwa freie Immobiliengesell-
schaften, Hausverwaltungen oder Woh-
nungseigentiimergemeinschaften,  sind
gerne aufgefordert, sich bei den Stadt-
werken zu melden.

Filr technische Fragen steht Frau Sabine
Schweikart unter 06102 246-278 oder
per E-Mail unter s.schweikart@swni.de

zur Verfiigung.

Eine PV-Anloge und afn BHKW

vorsorgen die Mieter mit Okostrom

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swni.de 3



Gelebter Klimaschutz - die Stadtwerke statten
die ersten vier Kitas mit Photovoltaikanlagen aus

Beralts im Jahr 2018 wurde das Integrierte Klimaschutz-
konzept fiir die Stadt Neu-lsenburg beschliossen und
verbindliche Klimaziele formuliert.

So wurde klar festgestellt, dass in den Bereichen Photovoltalk
und Solarthermie auf den Dachemn von Privatgebauden sowie von
stidtischen Gebduden noch groBes Potenzial besteht. Dieses gilt

es Jetzt auszuschipfen, um die Energlewenda In Neu-lsenburg
weiter voranzubringen.

So haben die Stadtwerke bereits 2019 damit begonnen, eine
erste Photovoltalkanlage auf der Kindertagesstatte Birkengewann
2u installieren. Weitere drei Kindertagesstatien folgten in 2020,
Wir stellen Ihnen die Projekte kurz vor:

Mew-senou rq

LUnsere Arbeit als Partner der Stadt ist getan, wenn wirklich alle
sowohl physikalisch als auch betriebswirlschaftiich geeigneten
Décher der stidtischen Liegenschaften zur Eigenversorgung
mit modernen PV-Anlagen bestiickt sind”, betont Kirk Reineke,
Geschiftsfiihrer der Stadtwerke Neu-lsenburg.

Und auch Biirgermeister Herbert Hunkel versteht die Stadtwerke-
Projekte als konkrete und sichtbare Beispiele fiir die Umsetzung
der Energiewende vor Ort.

Kindertogesstdtte Blrgerhous, Zeppelinheim

Kinder- & Famillenzentrum Gortenstrale, New-lsenburg

Birgerinnen und Birger sowie Gewerbetreibende kinnen vom
Pacht-Modell filr PV-Anlagen ,isySTROM_solar* der Stadtwerke
profitieren und sich mit selbsterzeugtem Strom gegen steigende
Strompreise absichern. Nahere Infos hierzu sind auf der Webseite
der Stadtwerke www.swni.de zu finden.

Bel allen Projekten ist sichergestellt, dass der erzeugte Strom

nahezu vollstdndig in den Liegenschaften tagsiber direkt genutzt
werden kann, 50 dass auch aus wirtschaftlicher Sicht der Betrieb
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sinnvoll ist. Lediglich ein sehr geringer Teil (berschiissig produ-
zierten Sonnenstroms wird zeitweise in das Netz der Stadiwerke
eingespeist und entsprechend den gesetzlichen Regelungen

vergiitet.

hier eine enge Abstimmung zwischen den Stadtwerken und dem
Fachbereich Hochbau unter der Federfilhrung von Fachbereichs-
leiter Carsten Holtschneider statt. Die Errichtung einer Anlage auf

dem Gebdude der Kita Dreihermsteinplatz soll beispielsweise noch
in diesem Jahr in Angriff genommen werden.

Die Umsetzung weiterer Projekie ist schon in der konkreten
Planung. Wie bereits bei den umgesetzten MaBnahmen findet auch

Inbetriebnahme Januar 2019

30 Kilowatt

C0,-Einsparung

Wetten, dass ...

ca. 16.500 kg pro Jahr

Januar 2020

ca. 16,500 kg pro Jahr

ca. 12.000 kg pro Jahr

2020 Marz 2020

ca. 40,000 kg pro Jahr

Die Stadtwerke Neu-Isenburg iiberzeugen mit dauerhaft giinstigen Preisen!

Mit einem Marktantell von Qiber

B0 Prozent sind die Stadiwerke
Neu-Isenburg mit Abstand der
Marktfiihrer bel der Belleferung von
privaten Haushalten und gewerblichen
Betrleban mit Strom Innerhalb von
Neu-lsenburg.

Dariiber hinaus sind sie inzwischen zum
achten Mal in Folge als Top-Lokalversor-
ger fir Strom in Meu-lsenburg gewshit
worden, mit anerkannt glinstigen Preisen.

Das zeigt auch eine mit Augenzwinkern
durchgefiihrte Wettaktion, in der sich
herausgestellt hat, dass die Stadtwerke
dauerhaft glinstige Preise bieten und zwar

nicht nur fiir Neukunden, als Lockangebot,
wie dies viele Mittbewerber tun, sondern

fiir alle Kunden.

Im Rahmen einer Strompreiswette haben
die Stadtwerke einigen Birgemn, die

sich fiir einen anderen Stromlieferanten
entschieden hatten, angeboten, dessen
Preis mit dem Strompreis der Stadtwerke
objektiv und fair zu vergleichen. Die Er-
gebnisse waren teilweise beeindruckend.
Bis auf sehr wenige Einzelfille haben
die Stadtwerke alle Strompreiswetten
gewonnen und viele der ,Wettpartner” als
Neukunden gewinnen kinnen.

«Wir erzdhlen nicht nur, dass wir entge-
gen vielen Behauptungen sshr giinstige
Preise anbieten, sondem wir kdnnen es
auch beweisen”, verspricht Hans-Ulrich
Kimpel, Vertriebsleiter der Stadiwerke
Neu-lsenburg in diesem Zusammenhang.
Und Kundenmanagerin Elenia Baaden
berichtet von ihren tiglichen Erlebnissen
im Kundenmanagement der Stadtwerke
in der Schleussner StraBe 62: ,Es zeigt
sich immer wieder, dass besonders auf
den angeblich unabhdngigen Preisver-
gleichsporialen die Leute mit Lockange-

boten langfristig in die Falle gelockt
werden. Wir von den Stadiwerken Neu-
Isenburg machen so etwas nicht. Bel uns
bekommen alle Kunden faire und giinstige
Prefse. Darauf wetten wirl*

Kundenbetreverin Elenia Booden
frewt sich; Schon wieder eln Kunde zu
den Stadtwerken zurdck gewechsell

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swni.de




Danke Uwe Hildebrandt

Ein gemeinsamer Blick zuriick auf 20 Jahre Stadtwerke Neu-Isenburg

Eigentlich war er selbst am meisten
iiberrascht: 20 Jahre ist Uwe Hilde-
brandt, unser Bereichsleiter Technik,
nun schon bel den Stadtwerken Neu-
Isenburg. Und die Zeit ist fir ihn wie
im Flug vergangen.

Im August 2000 hatte der studierte
Diplom-Ingenieur der Elekirotechnik seine
berufliche Laufbahn bei den Stadiwerken
als Technischer Assistent der Geschafts-
filhrung begonnen. Danach hater als Grup-
penletter Netzfiihrung und Energledaten-
Management weitere  Verantwortung
iibernommen, war dann in der Funktion
des Abtellungsiefters fir unsere Strom-
netze zustdndig und wurde 2006 unter
der Geschaftsfiihrung von Eberhard Rider
Technischer Leiter der Stadtwerke mit
Einzelprokura.

In dieser Funktion hat Uwe Hildebrandt
heute die Personalverantwortung fir
ca. 40 Kollegen, mit denen er die Sparten
Gas, Wasser, Strom und Wérme betreut.
Eine ebenso umfassende wie anspruchs-
volle Aufgabe, die |hm, wie er uns
versichert, sehr viel Spal macht.
Wihrend seine Vorganger in dieser Position
héufig noch persénlich auf die Baustellen
gefahren sind, stellt sich das Aufgaben-
gebiet fiir Uwe Hildebrandt heute deutlich
anders dar: Es geht vielmehr um das
Kaufmannische, um die Umsetzung von
Vorgaben der Bundes- und Landes-
Regulierungsbehtrden und um Organi-
sationsaufgaben. Eine Baustelle sieht
Uwe Hildebrandt in seinem aktuellen Job
nur selten, Was er etwas bedauert, denn
sein Tagesablauf ist gepragt von einer
Vielzah! von Besprechungsterminen: Alles
ist sehr eng getaktet, bei vielen Themen,
s0 sagt er, wird elne sofortige Reak-
tion erwartet oder ist auch zwingend
erforderlich.

Und so bleibt oftmals wenig Zeit filr das
Zwischenmenschliche, das er doch sehr
schétzt. Zum Beispiel den Kontakt mit den
Kollegen, die motiviert sind und im Notfall
auch auBerhalb der Bereitschaftsdlenste
zur Verfilgung stehen.

«Man unterstiitzt sich gegenssitig bel
schwigrigen Aufgaben zu jeder Tag- und
Nachizeit", sagt Uwe Hildebrandt und , auf
meine Kollegen ist zu 100 Prozent Ver-
Jass." Und man sieht ihm an, dass er auch
meint, was er sagt.

Von Sangerhausen nach Neu-lsenburg

Aus Sangerhausen in Sachsen-Anhalt,
der Stadt mit dem Europa-Rosarium, der
griBten Rosensammiung der Welt, hat
es Uwe Hildebrandt iiber Stationen In
Hannoversch-Miinden und Kassel nach
Neu-Isenburg gezogen.

seit 20 Jahren begleitet Uwe Hildebrondt spannen

In Sangerhausen hatte er eine Ausblidung
als Mess-, Steuer- und Regeltechniker in
einem Bergbau-Untermehmen absolviert,
in Kassel Elektrotechnik studiert und In
Hannoversch-Miinden viele Jahre gelebt.
Uber ein Ingenieurbiiro fiir Gebiudeaus-
ristung Ist Uwe Hildebrandt dann zur
Jahrtausendwende zu den Stadtwerken
nach Neu-isenburg gekommen.

20 Jahre spannende Projekte

Wenn man Uwe Hildebrandt fragt, was
denn das herausforderndste Projekt
in selner bisherigen Tatigkelt bel den
Stadtwerken war, nennt er spontan das

Energledaten-Management. Das hat er
von Beginn an begleitet und unterstiitzt
die heutigen Kollegen bei der Weiter
entwickiung.

Zum Verstéindnis: Mit Energiedaten-Ma-
nagement bezeichnet man die Verwal-
tung und Berechnung van Energiemengen
im Strom- und Gasmarkt. Dabel geht es
zum Beispiel darum, die von Lieferanten
gelieferten Strom- oder Gasmengen zu
erfassen und zu bilanzieren.

Ein solches System hat sich heute zu
einem sehr aktiv gemanageten und wirt-
schaftlich relevanten Werkzeug entwi-
ckelt.

In diesem Zusammenhang hat es mehr-
fache IT-Systemwechsel gegeben, seit
Uwe Hildebrandt bei den Stadtwerke an-
gefangen hat, erzahit er und dass Ihn das
Projekt sehr lange begleitet hat, immer
noch begleitet und aktuell neu strukturiert
wird. Uwe Hildebrandt schétzt die gute
Zusammenarbeit mit den Kollegen.

Als weitere groBe Herausforderungen
nennt Uwe Hildebrandt den Bereich
Wasserwerk mit der aufwendigen Sanie-
rung der Tiefbehdlter, die Emeuerung von
zwel groBen Strom-{bemahmestationen,
die versorgungstechnische ErschlieBung
des ehemaligen Holzmann-Geléndes,
die erste Fernwdrmeversorgung der

i s Prteny
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Stadtwerke im Birkengewann sowie
die umfangreiche Emeuerung des Gas-
Versorgungsnetzes in Neu-Isenburg.

Uwe Hildebrandt privat

Was er macht, wenn er nicht mit Stadi-
werke-Projekten beschéftigt ist, erzdhit

uns Uwe Hildebrandt, der 48 Jahre alt und
verheiratet ist und einen 17-jéhrigen Sohn
hat: . Meine Leidenschaft gilt dem FuBbal.
Da spiele ich zweimal wdchentlich, leider
mittierweile nur bei den Alten Herren.” Und
da es bei ihm ohne Energie offensichtlich
nicht geht, ist Uwe Hildebrandt ehrenamt-
licher Vorstand der in Dreieich ansdssigen

Biirgerenergiegenossenschaft eG.

Die Stadtwerke Neu-lsenburg sagen an
dieser Stelle nicht nur an den Leitenden
Mitarbeiter sondern auch an den Kollegen
LDanke Uwe Hildebrandt® und freuen sich
auf die Zusammenarbeit mit ihm in den
néchsten Jahren, seine Hilfsbereitschaft,
seine Hiiflichkeit und seine Loyalitat,

Neues Abrechnungssystem bei den Stadtwerken

Selbstablesung der Zdhlerstdnde entfallt in diesem Jahr

Die Stadtwerke Neu-Isenburg haben sich dazu entschieden, ihr derzeitiges Abrechnungssystem durch ein neues System zu
ersetzen. Das neue SAP-Abrechnungssystem wird planmé&Big ab Februar néchsten Jahres zur Verfiigung stehen und soll den
Stadtwerken helfen, erhebliche Kosten zu sparen und die zur Abrechnung notwendigen Prozesse zukilnftig effizienter und
automatisierter zu gestalten. Unter der Filhrung von Projektieiter Thorben Richter, der auch hauptverantwortlich fiir die Durch-
fiihrung der Abrechnung ist, hat ein fast 20-kipfiges Team von erfahrenen Mitarbeitenden bereits vor einigen Wochen mit der

Vorbereitung der Softwareumstellung begonnen.

Die Abrechnung des Lieferjahres 2020 wird allerdings bis dahin in
dem bewdhrten alten System erfolgen. Fiir die Umstellung ist es
erforderlich, dass der zeitlich sehr straffe Projekiplan exakt einge-
halten wird. Verzigerungen kinnten die erfolgreiche Umsetzung
des panzen Projekts gefdhrden. Entgegen der bisherigen Viorge-
henswelse wird aufgrund der Umstellung die Abrechnung nicht
wie sonst im Februar erfolgen, sondern bereits Mitte Januar. Um
gentigend Zeit fiir die Kontrolle und Prifung zu haben, milssen
daher in diesem Jahr ausnahmsweise alle Zahlerstinde bereits vor
Welhnachten im Abrechnungssystem eingespielt sein.

Da aufgrund bestehender gesetzlicher Verordnungen mit der
Ablesung aber erst ab dem 15. November begonnen werden darf,
milssen aus Zeitgrinden mbglichst alle Zahlerstinde elekironisch
an das System Ubermitteit werden. Die weitestgehend manuelle
Ubertragung der Zahlerstinde von Ablesekarten In das System
wiirde zu viel Zeit in Anspruch nehmen.

Die Moglichkeit zur Selbstablesung der Zahlerstinde entfallt daher
leider in diesem Jahr.

Unter der Leitung von Klaus-Dieter Korpis, elnem erfahrenen Netz-
Meister, wird ein Team von 20 Mitarbeitern der Stadtwerke ab dem
16. November innerhalb eines Monats alle 37.000 Zahlerstinde
der Strom-, Erdgas- und Wassarzahler in Neu-lsenburg ablesan.

direkt am Plan besprochen

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swni.de 7

It Manfred Sgupe die Ablesetour ab

Die Mitarbeiter sind mit elektronischen Ablesegeréten ausgestat-
tet, die direkt bei der Ablesung die Zahlerstinde auf Plausibilitat
priifen, um eventuelle Fehler friihzeitig zu vermeiden.

Kigus-Dieter Korpis (rechis) stimmd m

Die Mitarbeiter der Stadiwerke sind montags bis freitags von
07.00 Uhr bis 19.00 Unhr unterwegs und kinnen sich entsprechend
ausweisen. Alle ,Ableser” filhren sowohl einen Dienstausweis,
sowie ihren Personalausweis mit sich. Nach Feierabend werden
dann die bereits gepriiften Zhlerstiinde von den Gerdten (iber
Nacht direkt in das Abrechnungssystem eingespielt.

Die Stadtwerke bitten darum, den Mitarbeitern freien Zugang zu
den Zahlern zu gewahren.

In einigen wenigen Ausnahmeféllen werden die Mitarbeiter Ab-
lesekarten in den Briefkasten einwerfen, sofern auch nach dem
zweiten Versuch niemand zu Hause angetroffen werden kann. Die
Bewohner sollten niemandem, der sich nicht ausweisen kann, den
Zutritt zum Haus oder der Wohnung gewéhren. Im Zweifelsfall
kann man sich zur Sicherheit bei den Stadtwerken telefonisch un-
ter der Servicenummer des Kundenmanagements 06102 246-199
riickversichemn.



Das WaldSchwimmbad in Neu-Isenburg
Eine Oase mitten im Rhein-Main-Gebiet

Denis Dirschug, Betriebsleiter des
Neu-isenburger WaldSchwimmbades,
lésst seinen Blick durch das gerdu-

mige Fayer gleiten und geht auf den
Counter zu.

Das Freibad hat einiges zu bieten: Das
AuBengeldnde umfasst 30.000 qm und
verfigt Ober einen gewachsenen Bestand
mit ca. 50 Baumen, die an heiBen Tagen
filr Schatten sorgen. Auf dem Sonnenhil-
gel kiinnen sich Sonnenhunrige enspannt
in die Sonne legen. AuBerdem haben die
Badeggéste die Wahl zwischen vier Becken:
Das Schwimmerbecken st 50 x 21 m groB
und verfiigt {iber 8 Bahnen auf denen die
Schwimmer so richtig loslegen kiinnen.

Cras Schwimmerbecken verfugt Uber 8 Bahnen
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Vertrieb und Energlehandel

Auf der linken Seite befindet sich ein
kielner Shop, in dem die Badegéste noch
last minute Badezubehdr angefangen vom
Badeanzug, iber Schwimmbrille oder
Schwimmnudein und vieles mehr erstehen
kiinnen. Uber dem Counter verrét der groBe
LED-Bildschirm die aktuellen Offnungs-
zeiten und hatt manch interessante
Informationen bereit.

Auf der rechten Seite der gerdumigen und
modernen Eingangshalle befindet sich
der Eingang zum Saunabergich, der zwei
Saunen und ein Dampfbad beherbergt

Ein Springerbecken mit einem Sprung-
turm mit 1m, 3m und 5m Sprunghthen
lédt die Mutigen ein, Spriinge auszupro-
bieren. Schwimmen lernen und spielen
ist vor allem im 1.330 gm groBen Nicht-
schwimmerbecken angesagt, In dem
eine Rutsche, ein Wasserpllz und zwei
Massagediisen locken. Fiir die Klginsten
steht ein Babybecken mit Rutsche und
sechs Attraktionen zur Verfiigung.

Das Hallenbad steht dem Freibad in nichts
nach. Es wurde im Jahr 2014 komplett sa-
niert und ist freundlich, hell und groB. Das
Schwimmerbecken ist 10 x 25 m groB und
verflgt iber eine einzigartige Kletterwand.
Und dann gibt es noch das 91 gm grofie
Nichtschwimmerbecken und das 35 gm
groBe Babybecken mit Schiffchenkanal,
Rutsche und Wasserpilz. An den tiefen
und groBen Fenstern sind Liegen aufge-
stelit, die zum Relaxen einladen und die
vielen Paimen versetzen den Besucher in

seit Mitte September wieder gedffnet ist.
Zufrieden mit dem, was er gesehen hat,
wird er von dem freundlichen Counter-
personal begriiBt. Dérschug geht in sein
Bilro, denn durch die Gorona-Pandemie
hat er viel mehr zu tun und zu organi-
sieren als zu normalen Zeiten. So wurde
im Sommer ein Ticketreservierungstool
fir die Bder sowie fiir die Sauna einge-
filhrt, damit die Badegaste in Sicherheit
und entspannt wie bisher baden und sau-
nieren gehen kinnen. Es ist thm wichtig,
dass seine Badegdste weiterhin viel SpaB
bei Ihrem Besuch im WaldSchwimmbad

sowie der Zugang zur Kosmetikabteilung haben kdnnen. Und es wurden unter
von Barbara Burczinsky. Meististim Foyer ~ duBerster Vorsicht auch einige kleine
gine kieine Kunstausstellung vom Verein Events durchgefiihrt wie ein Yoga-Event
ffk zu finden. Und es gibt einen Cafebe- auf dem Sonnenhiigel, ein Tauchevent
reich mit freien Blick zum Hallenbad, der und auch das Hundeschwimmen.

Denis Ddmschug und iwonna Schlank hatten im Shop viele Artikel berait.

eine andere Welt. Die Gastronomie sorgt
fﬂrBaangﬂmnmmndrwﬂm

Dife Kletterwand songt fur Spali

Bereits seit dem 16. September hat das
Hallenbad wieder gedffnet und den Be-
frieb des Frelbades nach dem langen
heiBen Sommer beendet. ,Die Sommer-
saison hat durch Corona sehr verhalten
angefangen, aber wir sind mit 40.000 Be-
suchem 2ufrieden. Jetzt konzentrieren wir
uns auf den Betrieb des Hallenbades und
hoffen, dass wir unseren Gésten weiter-
hin einen schinen Aufenthalt in unserem
WaldSchwimmbad ermdglichen kinnen®,
blickt Denis Dérschug zuversichtiich in die
Zukunft.
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555 Liter jede Sekunde

Die Trinkwasserbehalter der Stadtwerke: wie sie gereinigt und neu befiillt werden

Ganz unauffallig unter der Erde liegen in Neu-lsenburg,
Zeppelinheim und auf dem Ebertsherg Insgesamt sechs
Wasserkammern verborgen, die zusammen mit nahezu
12.450 Kubikmetern (12.450.000 Liter) die Kemnstadt sowie
Gravenbruch und Zeppelinheim mit Trinkwasser versorgen.

Die zwei groBten Kammem sind die beiden Neu-lsenburger Tief-
wasserbehilter, die Je 4.000 Kublkmeter umfassen. Sie und die
anderen Tiefbehélter dienen als Puffer fiir die Pumpen, um auch
bel schwankendem Trinkwasserverbrauch immer eine stabile
Wasserversorgung zu gewahrieisten.

Die Neu-Isenburger Tiefwasserbehilter sind etwas ganz besonde-
res und wurden 2005 sehr aufwéndig saniert. Die schon damals
vorhandenen Betonkammermn wurden dabel auf einer Fiiche von
1.832 gm komplett mit einer Edelstahlauskleidung versehen.

Besonders die Wasserspeicher sind von der Offentlichkeit abge-
schottet. Christoph Pfaff, Abteilungleiter Gas-/Wasserversorgung
und Wassergewinnung erklért: , Der Wasserspeicher st eines der
elementarsten technischen Einheiten fiir die Sicherung der Qualftst
unseres Trinkwassers. Das Wasser, das dort gelagert wird, landet
unweigerlich im Netz und kommt bei den Blirgerinnen und Birgem
aus dem Wasserhahn. Die Tiefwasserbehélter sind damit der griB-

Die Entieerung des Tiefwasserbehditers douert einen ganzen Tog.

Da sich auch bei gereinigtem Trinkwasser mit der Zeit Spuren von
Eisen, Mangan sowie Schwebstoffe absetzen, werden die Wasser-
kammem j&hrlich oder nach Erfordernis gereinigt. Die Absetzung
von mineralischen Stoffen bzw. die Inkrustierung ist ein ganz na-
tilrlicher Prozess, wie man Ihn auch bel Rohrleltungen In Haushal-
ten oder anderen Versorgungsleitungen finden kann.

Die Reinigung erfolgt durch eine Spezialfirma filr Behélterreini-
gung aus dem Rhein-Main Geblet und funktioniert so: Zunéchst
wird eine bevorstehende Reinigung bel dem zusténdigen Gesund-
heitsamt angemeldet, denn es ist im Rahmen des Bevilkerungs-
schutzes wichtig zu wissen, dass fiir einen bestimmten Zeftraum
nur eine reduzierte Wasserreserve vorliegt. Wenn das Wasser in
der Kammer gereinigt wird, wird es Liber einen ganzen Tag hinweg

trnnerhalb von rwei Stunden ist der Tiefbehdfter befafit

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swni.de a

PURaqua: gut und giinstig

Wussten Sie schon? Nach dem aktuellen Branchenbild der
deutschen Wasserwirtschalt von 2020 nutzt jede Blrgerin
bzw. jeder Birger durchschnittlich 127 Liter Trinkwasser
pro Tag in Deutschland. Die durchschnittlichen Kosten be-

laufen sich, bezogen aut einen durchschnittlichen Haushalt
in Deutschland, dabei auf 0,33 EUR pro Tag.

Das Neu-Isenburger Trinkwasser PURaqua erfillt nicht nur
besondere Qualitdt und ist besonders schmackhaft, es ist
auch mit 0,23 EUR pro Tag besonders giinstig, denn die
Stadtwerke Neu-lsenburg sind hessenweit einer der gins-
figsten Anbigter.

auf ein Minimum heruntergefahren, um mdglichst wenig zu ver-
schwenden. Der Tlefbehélter wird dann vom Netz genommen und
das Restwasser In den Kanal abgelassen.

An diesem Punkt kann unser Dienstieister fiir die Reinigung los-
legen. Um Verunreinigungen 2u vermelden, gehen die Mitarbeiter
ausgeriistet mit Schutzkleldung in den Tiefbehdlter und sprii-
hen eine spezielle Lisung aus Reinigungsmittel und Wasser auf
die Winde. Dieses Mittel ist sowohl auf den Werkstoff Stahl als
auch auf den speziellen Hyglenebereich in Wasserwearken zuge-
schnitten. Nach einer Einwirkzeit werden Wénde und Boden des
Tiefbehiilters mechanisch bearbeitet und anschlieBend mit klaren
Wasser abgespilit. Das Abwasser wird anschlieBend iiber den Ab-
lauf entsorgt.

Wenn das Reinigungsmittel vollsténdig ausgetragen ist, wird der
Tiefbehélter etwa 70 cm unter Wasser gesstzt. Dann wird eine
Wasserprobe genommen, um sicher zu stellen, dass das Trink-
wasser den hdchsten Anspriichen entspricht.

Wenn die Probe vom Gesundheitsamt als in Ordung befunden wor-
den Ist, darf der Tiefbehdlter, der wahrend der Relnigung bis zur
Freigabe vom Trinkwassernetz abgetrennt ist, wieder ans Netz
und befiilit werden. Und das geht sehr schnelll Mit nahezu 555
Litern pro Sekunde schieBt das Wasser aus dem Einspeisungsrohr!




Wenn es etwas gibt, was die Stadtwerke
Neu-lsenburg als Arbeitgeber besonders
attraktiv macht, dann sind das baste
berufliche Perspekliven fir Fachkrifle
und Berufselnsteiger und eln sicherer und
verantwortungsvoller Arbeitsplatz fiir alle.

Ob im technischen oder im kaufmannischen
Bereich oder in unseren Bidern: Wir michten,
dass es unseren Mitarbelterinnen und Mitar-
beitern gut geht, dass sie ihr Potiential frei
entfalten und sich weiterentwickeln kinnen
und Freude an ihrer Arbeit haben. Denn dann
geht es auch uns als Stadtwerke gut und nicht
zuletzt unseren Kundinnen und Kunden. Die-
ses Credo leben wir seit dber 120 Jahren.
Denn als Stadtwerke leisten wir mehr als ein
Jnormales” Unternehmen. Wir sind Teil der
Daseinsvorsorge mit Strom, Gas und Wasser
und betreiben das WaldSchwimmbad fiir die
Menschen in unserer Stadt. Damit kimmem
wir uns auch um die Lebensqualitit in Neu-
lsenburg und stellen wichtige Infrastrulkturen
zur Verfiigung. Um alle diese Aufgaben erfiil-
len zu kinnen, brauchen wir hoch gualifizierte
und motivierte Fachkrifte. Was wir von unse-
rer Seite allen Mitarbeitern anbieten kiinnen,
ist eine sichere berufliche Zukunfi, auch In
schwierigen Zeiten, wie wir sie gerade jetzt
erleben.

Aktuell bilden wir im kaufmannischen Bereich
drel Auszublidende fiir das Berufsbild der
Industriekaufirau/-mann aus. Wir haben unse-
re Auszubildenen gefragt, warum sie sich bed
den Stadtwerken beworben haben und was
ihnen an den Stadtwerken besonders gefalit.

Valerla Avato, erstes Lehrjahr, verrat uns,
dass sle Im letzten Jahr in Ihrer ehemaligen

Kontakt

Stadtwerke Neu-Isenburg GmbH
SchleussnersiraBe 62

63263 Neu-lsenburg

Telefon  DE102 246-0
Fax 06102 246-231
E-Mall  info@swni.de
Web www.swnl.de

Informationen rund um den Stadtbus
Bestallung Anrufsammel-Taxi
Informationen rund um das WaldSchwimmbad

Schulklasse eine Besichtigung durch das
Wasserwerk und den technischen Bereich des
Schwimmbades mitgemacht hat. Und sle war
sehr beeindruckt davon, was die Stadtwerke
fiir die Biirgerinnen und Biirger von Neu-lsen-
burg leisten.

Patrick Schneider, zweites Lehrjahr, bringt
e5 auf den Punkt: Der Energlesektor mit sei-
ner Bedeutung und Vielfalt fasziniert ihn. Im
Rahmen seiner Ausbildung hat er die Maglich-
keit, in die verschiedensten Bereiche hinein-
zuschnuppern und sich anschlieBend gezielt
weiterzubilden. Die Stadtwerke unterstitzen
Ihn selbstverstandlich dabel.

Manuel Miller ist der erfahrenste der drei
kaufménnischen Azubis. Er ist in Neu-lsen-
burg aufgewachsen und die Stadtwerke haben
ihn schon sein ganzen Leben lang begleitet. Er
wollte schon Immer fiir eln regionales Unter-
nehmen arbeiten und gerne zum Funklionieren
der Infrastruktur beitragen. Den Stadtwerke-
Slogan Well wir hier leben* michte er per-
sinlich umsetzen und seine Arbeit den Isen-
burgem widmen.

Ausbilderin Martina Jeschke, die die drel en-
gaglerten kaufménnischen Azubls betreut,
bereitet die Zusammenarbeit mit den Jugend-
lichen sehr viel SpaB. Sie findet, dass eine
gute Ausbildung der wichtigste Bestandteil
des berufiichen Werdegangs Ist. Deshalb knist
sie sich so richtig rein und freut sich, ,Mhre®
Auszubildenden zu unterstitzen, Es Ist auch
ein tolles Gefiihl, sagt sie, wenn ehemalige
Auszubildende spéter wichtige Funktionen im
Unternehmen libernehmen kinnen. , Dann ha-

ben wir alfles richtig gemacht.”

Otmungszeiten Kundenzentrum

Montag-Mittwoch  8.00 Uhr bis 15.30 Uhr
Donnerstag 8,00 Uhr bis 18.00 Uhr
Freitag 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr

Teleton- und Servicezeitan
Montag-Freitag  8.00 Uhr bis 18.00 Uhr
Hotline 06102 246-199

E-Mail kundenmanagement@swni.de

06102 246-317
06102 046-248
06102 246-271

Im WaldSchwimmbad werden aktuell drei
Azubis im Beruf des ,Fachangestellten fiir
Baderbetriebe” ausgebildet. Der Beruf hat ein
unglaublich breftes Spekirum. Es reicht vom
technischen Betrieb eines Schwimmbades mit
seinen Pumpen, Filtern und Heizungsanlagen
iiber Schwimmkurse bis hin zum Retten von
Leben.

Lowell Baer, Massimo Salerno und Daniel
Rissler sind sich einig: Der Baderbetrieb ist
der beste Ort fiir eine Ausbildung, auch we-
gen der sportlichen Herausforderungen, die
sis wdhrend der Ausbildung meistern milssen.

Denis Dérschug, Leiter Baderbetriebe, auf die
Frage, welche Fahigkeit der Azubis fir ihn be-
sonders wichtig Ist: ,Soziafkompetenz”, sagt
er lachend. ,Wenn das WaldSchwimmbad
sehr voll ist, dann hat man Umgang mit vialen
umterschiedlichen Menschen, auf die man sich
ginstelien muss.® Denis Dorschug steht voll
hinter seinen Azubis und wirde am liebsten
|eden seiner derzeitigen Auszubildenden nach
Abschluss der Ausbildung und einem ersten
Einjahresvertrag unbefristet Gbernehmen.

Allen Auszubildenen gemeinsam ist: Sie finden
es toll, dass sie viel Verantwortung (beriragen
bekommen und sehr gefdrdert werden, Und
das Betriebskiima und die Kolleginnen und
Kollegen sind bei den Stadtwerken einfach

super.

Wer Interesse an einer Ausblidung hat,
kann sich direkt an Frau Jeschke wenden.
Sle ist unter 06102 246-212 oder
aushildung@swni.de zu ermeichen.

24 Stunden rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
Strom 06102 246-299
Gas/Wasser DB6102 246-399
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