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Zuverlassig, freundlich, puinktlich
Unser Busbetreiber Becker Bus: eine gute Entscheidung fiir Neu-Isenburg

Vor ziemlich genau zwei Jahren haben die
Stadtwerke den Betreiber ihrer Stadtbusse
gewechselt und den Omnibusbetrieb Georg
Becker GmbH & Co. KG in Langen beauf-
tragt. Fiir uns war das eine wichtige Ent-
scheidung, denn als Stadtwerke sind wir in
Neu-Isenburg auch fiir einen funktionieren-
den Stadtbusverkehr verantwortlich.

Und das heiBt auch: fiir die Zufriedenheit
der Fahrgaste, die Qualitat der Busse, so-
wie die zuverlassige, plnktliche und sichere
Abwicklung aller Fahrten. Deshalb war und
ist es uns besonders wichtig, dafiir einen
starken Partner zu haben, mit dem wir ver-
trauensvoll zusammenarbeiten konnen, und
der unsere Qualitatsanspriiche teilt und mit-
tragt.

Die Entscheidung fiir Becker Bus, das kon-
nen wir nach diesen zwei Jahren sagen, war
eine gute Entscheidung, denn es war eine
Entscheidung flr ein traditionsreiches mit-
telstandisches Unternehmen aus der Regi-
on, das die Mobilitat vor Ort seit Jahrzehnten
mitgeprégt hat.

Wasunsdabeiamwichtigstenist: Auchunsere
Fahrgéste sind zufrieden. Das zeigen unter
anderem unsere regelmaBig durchgefiihrten

Ein starkes Team: Rainer, Marc und Timo Miihlhause
(v.r.) und ihre Mitarbeiter halten den Stadtbusverkehr
in Neu-Isenburg am Laufen.

Qualitatskontrollen. Sie belegen, dass die
Busse technisch auf dem neuesten Stand
und sauber sind, und auch sonst wenig An-
lass zu Beschwerden besteht.

Wir als Stadtwerke sind von unserem Part-
ner Becker Bus nicht zuletzt auch wegen
seiner bestandigen Bestrebungen nach Ver-
besserung der Qualitdt und Kundenzufrie-
denheit (iberzeugt.

Jiingstes Beispiel: Die Anschaffung der neu-
en antiviral beschichteten Luftfilter, die auf
Initiative von Rainer Miihlhause, dem Senior-
Chef, in die Busse eingebaut worden sind.
Becker Bus ist eines der ersten Verkehrs-
unternehmen, die diese Technik einsetzen
und damit in der Lage ist, auch die vollen
Schulbusse im Herbst im Hinblick auf eine
mogliche 4. Corona-Welle sicherer befor-
dern zu konnen.

Auch wenn sich damit die Anzahl der War-
tungsintervalle verdoppelt, der Firmenchef,
der alle zehn Busse in Neu-Isenburg um-
risten lasst, ist sich seiner Entscheidung
sicher: ,Das klingt vielleicht etwas pathe-
tisch, aber es gibt da eigentlich nichts
nachzudenken, wenn es um die Ge-
sundheit der Fahrgdste und Mitarbei-
ter geht. Ich mache das schon seit
iber 60 Jahren, und wir Busleute
neigen ohnehin dazu, gerade mit diesen
technischen innovativen Dingen immer ein
bisschen voranzugehen.”

Was ist das fiir ein Unternehmen, das
in kurzer Zeit so gut ankommt?

Bei unserem Besuch lehnt sich Senior-Chef
Rainer Miihlhause entspannt an den Front-
eingang eines Hybridbusses und erzéhlt von
seinem Busunternehmen, das vor tber 75
Jahren gegriindet wurde.

Der zweite Weltkrieg war noch nicht einmal
ein Vierteljahr voriiber, an Reisen oder Pen-
deln war nicht zu denken, und doch erkann-
te der Unternehmensgriinder Georg Becker
schon damals, dass ein Omnibusbetrieb
genau das Richtige wére, um die Menschen
im damals komplett zerstorten Deutschland
zur Arbeit und wieder nach Hause zu brin-
gen. Es waren damals viele Tugenden und
Fertigkeiten gefragt, vor allem aber Flei3
und Teamwork. Und dies alles sollte sich
auszahlen. Bald wurde der erste Linien-
dienst zu den Opelwerken in Risselsheim
eroffnet; kurze Zeit spater folgten Vertrage
mit den Stadtwerken Langen und der Deut-
schen Bundesbahn.

75 Jahre spéater wird das Traditionsunter-
nehmen bereits in vierter Generation von
Rainer Mihlhause gefiihrt. Er ist der Sohn
von Heinrich Miihlhause, Schwiegersohn
des Griinders Georg Becker und fiihrt Be-
cker Bus zusammen mit seinen beiden
Sohnen Timo und Marc. Und was mit an-
fangs 10 Fahrzeugen und 15 Mitarbeitern
begonnen hat, zihlt heute 40 Busse und 50
Mitarbeiter.

Becker Bus hat den Weg fir den Beginn der
Verkehrsentwicklung im Rhein-Main-Gebiet
nach dem Zweiten Weltkrieg entscheidend
mit gestaltet und bleibt auch heute, im im-
mer komplexer und umkampfter geworde-
nen Nahverkehr, ein nicht wegzudenkendes
Familienunternehmen, das in der Lage ist,
weiterhin einen Teil des Nahverkehrs unse-
rer Region zu betreuen.

Mit seinem modernen, immer auf die neu-
esten Sicherheitsstandards umgeristeten
Fuhrpark, seinen zukunftssicheren und um-
weltschonenden Hybridbussen und seinen
Sohnen als Nachfolgern und Garanten fiir
Kontinuitat und Qualitat ist Becker Bus damit
der ideale Partner fiir uns als Stadtwerke
und fir die Neu-Isenburger als Fahrgéaste.

Und Stadtwerke-Geschéftsfiihrer Kirk Rei-
neke Ubertreibt kein bisschen, wenn er sagt:
~Becker Bus ist ein toller Dienstleister, mit
dem wir zum Wohle unserer Fahrgaste und
Kunden sehr gut zusammenarbeiten kdnnen
und wir freuen uns alle darauf, wenn in der
Nach-Corona-Zeit die Fahrgastzahlen wie-
der deutlich ansteigen werden.
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Die digitalen Services der Stadtwerke
Mit dem neuen Online-Produktrechner und dem Online-Kundenportal
erganzen die Stadtwerke ihr umfangreiches Serviceangebot.

Die Digitalisierung schreitet in fast allen Lebensbereichen unauf-
horlich voran. Auch unsere Kunden erwarten von uns eine 24/7-Er-
reichbarkeit, um ihre Angelegenheiten dann erledigen zu konnen,
wann es ihnen am besten passt. Deshalb treiben wir die Digitali-
sierung unserer Angebote und Services intensiv voran, sowohl in
der Technik als auch im Kundenservice. So haben die Stadtwerke
in 2021 ein deutlich verbessertes und kundenfreundlicheres
Online-Kundenportal eingefiihrt, das unser Serviceangebot weiter
optimiert.

Das neue Portal bietet den Kunden der Stadtwerke viele Maglich-
keiten, von der Anderung der Adresse und Bankverbindung iber
die Anpassung von Abschldgen und die Eingabe von Zahlerstin-
den. Damit Sie als Kunde immer einen Uberblick iiber Ihre Ver-
tragsdaten haben, bietet das Portal eine Ubersicht iiber die vor-
handenen Vertrdge mit Detailinformationen und Verbrauchen. Bei
dartiber hinaus gehenden Fragen kann iiber das Kontaktformular
auch direkt unser Kundenservice angesprochen werden.

Aber das ist noch nicht alles. Mit unserem Online-Produktrechner
konnen sich unsere Kunden schnell und einfach den fiir sie pas-
senden Tarif heraussuchen. Denn selbstverstandlich haben wir fiir
jede Lebenssituation das passende Produkt fiir Strom oder Erdgas.
Beim Strom geben Sie einfach an, wie viele Personen in lhrem
Haushalt leben. Und schon wird Ihnen eine Auswahl an giinstigen
Tarifen angezeigt. Jeder Tarif ist tbersichtlich dargestellt, inklusive
Gesamtpreis, der auf Ihre HaushaltsgroBe berechnet ist, dem

Isy unterwegs

Arbeitspreis, dem monatlichen Grundpreis, der Vertragslaufzeit
und der Kindigungsfristen. Auch bei unserem Erdgas ist die Er-
mittlung des passenden Tarifs einfach und intuitiv. Sie miissen nur
die GroBe Ihrer Wohnung angeben. Natiirlich haben wir auch eine
Empfehlung flr Sie bereit, welcher Tarif fir Sie am besten passt.

Das Portal soll eine Erganzung unseres umfangreichen Service-
angebotes sein und kein Ersatz fiir den direkten Kundenkontakt.
Unsere Kolleginnen und Kollegen vom Kundenmanagement freuen
sich darauf, unsere Kunden bei komplexeren Fragen auch wei-
terhin personlich beraten zu kénnen, denn dafiir sind wir als lhre
Stadtwerke ja schlieBlich hier vor Ort.

Das Stadtwerke-Maskottchen als Botschafter fiir Neu-Isenburg

in der Partnerstadt Veauche.

Unser Maskottchen Isy ist nicht nur in Neu-Isenburg bekannt und
beliebt. Nein, unser Isy ist es auch bei den Biirgern unserer Partner-
stédte wie z.B. Veauche in Frankreich. Und so ist es kein Wunder,
dass man in Veauche auf die Idee gekommen ist, unseren Pliisch-Isy
hdchstpersonlich als Neu-Isenburger Botschafter zum 10-jahrigen
Jubilaum des Verschwisterungskomitees nach Veauche einzuladen.

Die Stadtwerke haben natiirlich nicht lange gezogert und Isy zu dieser
Veranstaltung, die vom 22. bis zum 29. Mai stattfand, auf die lange
Reise geschickt. Denn im letzten Jahr war der rege Austausch zwi-
schen den Partnerstadten durch die Pandemie viel zu kurz gekommen.
Unser Isy konnte zwar nicht standesgemaB erster Klasse im TGV rei-
sen, aber immerhin ging es klimaneutral im Pappkarton verpackt und
versichert nach Veauche, das in der Nahe von Saint-Etienne an der
Loire liegt. Dort hat man sich riesig tiber seine Ankunft gefreut.

Das Verschwisterungskomitee ,Veauche Jumelages“ hatte einen
bunt geschmiickten Europa- und Stadtepartnerschafts-Wohnwagen
auf dem Marktplatz von Veauche genutzt, um fiir die Stadtepartner-
schaften und Europa zu werben. Dabei galt es, sowohl Projekte und
Veranstaltungen der vergangenen Jahre noch einmal zu erleben, als
auch kinftige Perspektiven fir die Entwicklung der Stadtepartner-
schaft aufzuzeigen. Eine Retrospektive in Bildern mit Ausstellungen
und Video schlieBlich zeichnete die groBen Momente der letzten 10
Jahre Stadtepartnerschaften nach.

Das Stadtwerke-Maskottchen Isy sitzt ganz prominent im Mittelpunkt des Geschehens.
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Prominent im Mittelpunkt des Geschehens — und des Verkaufs von
Brezeln als deutscher Spezialitat — saB unser Isy und genoss als Bot-
schafter Neu-Isenburgs vor allem die Aufmerksamkeit der Kinder. So
ermaglichte er es der Stadt Neu-Isenburg, trotz Lock-down bei der
Veranstaltung dabei zu sein.

Bild: Martine Dufrane

Sicherlich hatte Isy sehr viel zu unserem klimaneutralen Erdgas, zu
der Ausstattung der Neu-Isenburger Kindertagesstatten mit Photo-
voltaikanlagen oder zu unseren Mieterstromprojekten, bei denen auch
die Mieter von einer hauseigenen PV-Anlage profitieren, erzahlen kon-
nen. Aber wie das so ist, wenn man viel um die Ohren hat, dann ver-
gisst man bekanntlich oftmals das Allerwichtigste.

Und so ist er nun wieder von seiner langen Reise zuriick, sitzt geduldig
im Foyer der Stadtwerke und begriiBt freundlich die Besucher und
Mitarbeiter. Die fachliche Beratung iiberldsst er wie immer den Kolle-
gen aus dem Kundenzentrum, die wirklich etwas uber die klimaneut-
ralen Produkte erzdhlen konnen. Lieber konzentriert er sich mit einem
Lacheln auf den Lippen auf seine Kernkompetenz: Er ist Botschafter
flr die Stadtwerke und ganz Neu-Isenburg. Auch ohne Worte.

Isy begeistert besonders die Kinder.

Super Service und niedrige Preise?
Stefan Burger vergleicht Stromtarife und wechselt zu uns.

Stefan Burger ist vor sechs Jahren
nach Neu-Isenburg gezogen, um es
noch ndher zu seinem Arbeitsplatz zu
haben. Seinen Billiganbieter, von dem
er schon seit 8 Jahren Strom bezieht,
hat er mitgenommen.

Vor zwei Jahren ist dann in seiner Woh-
nung ein Wasserschaden aufgetreten, bei
dessen Behebung ein Trocknungsgerat
zum Einsatz kam, das Unmengen an Ener-
gie verbraucht hat. Vorausschauend rief
er das Callcenter seines Energieanbieters
an, um ihn dber diese Ausnahmesituation
zu informieren, und um darauf hinzuwei-
sen, dass seine monatlichen Abschlage im

Folgejahr nicht erhoht werden sollten.
Denn sein Verbrauch wiirde dann wieder
auf niedrigem Niveau sein.

Dann passierte genau das, was er aus-
schlieBen wollte: Seine monatlichen
Abschldge wurden deutlich erhoht. Im
Callcenter seines Anbieters erhielt er
dazu von unterschiedlichen Mitarbeitern
unterschiedliche Aussagen. Fazit: Die
monatlichen Abschldge blieben hoch. Pa-
rallel wurde Herr Burger, der inzwischen
duBerst unzufrieden mit dem Service
seines Anbieters geworden war, auf die
Stadtwerke Neu-Isenburg aufmerksam,
lieB sich in unserem Kundenzentrum be-

raten und verglich die Tarife. Ergebnis:
Die Stadtwerke konnten im Vergleich das
glinstigere Angebot machen.

Heute ist Herr Burger Kunde von uns
und vor allem von der guten Beratung
liberzeugt, die auch den Wechsel zu den
Stadtwerken trotz auftretender Probleme
erfolgreich begleitet hat.

Im Nachhinein kann sich Herr Burger
doppelt freuen: Zum einen natirlich tiber
seinen glnstigen neuen Stromtarif und
zum anderen dariber, dass er als Kunde
der Stadtwerke auch das Neu-Isenburger
WaldSchwimmbad indirekt unterstiitzt,
das von uns betrieben und finanziell ge-
tragen wird. Denn Herr Burger schwimmt
und sauniert sehr gerne und freut sich im-
mer sehr, wenn er das WaldSchwimmbad
betritt: ,, Das schonste am WaldSchwimm-
bad“, so sagt er: ,Es ist immer in einem
Top-Zustand und man fiihlt sich dort von
Anfang an wohl.“ Wir sagen: ,Danke, Herr
Burger und willkommen bei den Stadt-
werken! Wir kiimmern uns weiterhin nicht
nur um glnstige Energietarife, sondern
auch um die Lebensqualitat der Blrger in
unserer Stadt.”

Stefan Burger hat die Energiepreise scharf
verglichen und ist nun zu den Stadtwerken
Neu-Isenburg gewechselt.
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Drei Jahre, viel Erfahrung, zwei bestandene Prifungen
Unsere Auszubildenden Manuel Miiller und Elvin Sayyad schlieBen ihre
Ausbildung erfolgreich ab.

Manuel Miiller und Elvin Sayyad lacheln
stolz, denn sie halten ihre Priifungs-
zeugnisse in den Handen: Bestanden!

Im Riickblick sind die letzten drei Jahre
wie im Flug vergangen, sagen beide. Und
beide haben das Gefiinl, dass ihnen jetzt
die Welt offen steht. Das tut sie auch, denn
die ehemaligen Auszubildenden haben
gerade ihren ersten ,echten” Arbeitsver-
trag unterschrieben, mit dem sie bei den
Stadtwerken ibernommen wurden.

Manuel Miiller hat Mitte Juli die Ausbil-
dung zum Industriekaufmann abgeschlos-
sen. Er ist in Neu-Isenburg aufgewachsen
und hatte schon seit seiner Schulzeit den
Wunsch, einmal etwas wirklich Sinnvol-
les zu tun, wie etwa zum Funktionieren
der Infrastruktur der Stadt beizutragen.
Wéhrend seiner Ausbildung hat er dann
gelernt, was es heiBt, ein ,Stadtwerker”
zu sein und die Biirgerinnen und Biirger
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mit Strom, Gas, Wasser upd Wérme zu
versorgen und auch den OPNV und das
Schwimmbad zu betreiben.

Er mochte auch nach seiner Ausbildung
ein Teil von uns bleiben und so freut er
sich schon darauf, zukiinftig als neuer
Mitarbeiter im Kundenmanagement unse-
ren Kunden beratend zur Seite zu stehen.
Das néchste Ziel hat er auch schon fest
im Auge: Er mochte sich gerne entweder
zum Bilanzbuchhalter weiterbilden oder
einmal Betriebswirtschaft nebenberuflich
studieren. Aber, so meint er, das hat noch
etwas Zeit.

Elvin Sayyad darf sich seit Anfang Juli
Elektroniker fiir Betriebstechnik nennen.
Die Ausbildung erfolgt (iberbetrieblich und
wird von den Stadtwerken gemeinsam mit
dem Partnerunternehmen PITTLER Pro
Region Berufsausbildung GmbH, durchge-
flihrt. Durch diese Zusammenarbeit wird

eine ideale Kombination von Kompetenzen
angeboten: modernste Einrichtungen der
Lehrwerkstatt, qualifizierte Ausbilder und
Dozenten im Bereich Metall und Elektro,
gepaart mit starkem Praxisbezug im Aus-
bildungsteil bei den erfahrenen Kollegen
der Stadtwerke.

Im Regelfall dauert diese Ausbildung 3,5
Jahre, aber Elvin Sayyad ist super enga-
giert und hat die Ausbildung bereits nach
3 Jahren abgeschlossen. Sein Ziel ist es,
nach ein paar Jahren Praxis bei den Stadt-
werken auf die Meisterschule zu gehen
und den Industriemeister zu machen.

Die Stadtwerke sagen zu beiden: ,Herz-
lichen Gliickwunsch zur bestandenen
Priifung und den tollen Leistungen! Und
wir freuen uns auf eine weitere Zusam-
menarbeit!“
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Nichtschwimmer geht gar nicht
Stadtwerke bieten in den Sommerferien Powerschwimmkurse an

Ein Team, das alles méglich macht: Denis Dérschug, Betriebsleiter
des WaldSchwimmbades, Lutz Winkler, Schwimmlehrer SWNI, und
Jiirgen Rind, Vereinsvorsitzender Schwimmclub Neu-Isenburg (v. 1)

Die meisten Kinder in Neu-Isenburg ler-
nen in der ersten bzw. zweiten Klasse der
Grundschule im Rahmen des Sportunter-
richts das Schwimmen. Zusétzlich bieten
die Stadtwerke in der Hallenbadsaison
verschiedene Anfangerschwimmkurse an.

Durch die angeordnete SchlieBung der
Schwimmbéder Ende 2020 und Anfang

2021 waren allerdings das komplette
Schwimmtraining und insbesondere das
Schulschwimmen zum Erliegen gekom-
men. Viele Kinder hatten somit keine Ge-
legenheit, das Schwimmen zu erlernen
oder ihre bereits erworbenen Kenntnisse
zu festigen.

Da wir als Stadtwerke die Forderung der
Schwimmkompetenz der Neu-Isenburger
Kinder sehr ernst nehmen, hatten wir
Ende Juni beschlossen, im Nichtschwim-
merbecken des Hallenbades Anfanger-
schwimmkurse fiir Kinder durchzufiihren,
um eine Alternative fiir das ausgefallene
Schulschwimmen anzubieten.

So wurden 12 Anfangerschwimmkurse
fir Kinder ab sechs Jahren mit je sechs
Teilnehmern auf die Beine gestellt. Auch
der Schwimmclub Neu-Isenburg hat seine
Schwimmkurse, die letztes Jahr abgebro-
chen werden mussten, wieder aufgenom-
men und wéhrend des Sommers erfolg-
reich durchgefiihrt.

Ein tierisches Vergnigen

Am 19. September findet zum zweiten Mal unser Hundeschwimmen im

Freibad statt.

,Die Zahl der Nichtschwimmer nimmt im-
mer weiter zu, so dass wir nicht erst bis
zur Hallenbadsaison warten wollten, um
neue Anfangerschwimmkurse anzubie-
ten“, erklart WaldSchwimmbad-Betriebs-
leiter Denis Dorschug und erganzt: ,Wir
werden auch im Herbst, sofern die aktu-
ellen Inzidenzzahlen es zulassen, wieder
Schwimmkurse anbieten. Natrlich in en-
ger Kooperation mit den schwimmsport-
treibenden Vereinen Neu-Isenburgs.”

Wenn auch Sie Interesse an einem
Schwimmkurs haben, schauen Sie
doch auf unsere Homepage unter
waldschwimmbad-neu-isenburg.de.

Dort finden Sie alle Informationen rund
um unsere Schwimmkurse und um
das WaldSchwimmbad. Natiirlich steht
lhnen unser Team auch telefonisch
zur Verfilgung, unter 06102-246 271,
oder personlich am Counter im Wald-
Schwimmbad.

Alles hat ein Ende. Auch der Sommer und mit ihm endet am 15.
September in Neu-Isenburg die Freibadsaison 2021. Aber ein High-
light gibt es noch: Am 19. September findet schon zum zweiten
Mal ein Hundeschwimmen im WaldSchwimmbad statt. Die Hun-
de konnen von 11.00 Uhr bis 17.00 Uhr nach Herzenslust in dem
dann inzwischen chlorfreien Wasser des Nichtschwimmer- und
des Schwimmerbeckens planschen und spielen und sich fir eini-
ge Stunden wie im Paradies fiihlen. Und so manch ein Zweibeiner
wird dabei beobachten konnen, wie sich sein Vierbeiner schnell
zum Seehund verwandelt. Das nahezu 30.000 gm groBe AuBenge-
lande des WaldSchwimmbades bietet auBerdem eine tolle Fliche
zum Toben und Spielen.

,Wir waren ganz tberwaltigt vom tollen Erfolg unserer ersten Ver-
anstaltung®, freut sich Denis Dorschug, Betriebsleiter des Wald-

angezogen. Und wir sind sehr stolz darauf, dass schon bei der ers-
ten Veranstaltung alles so super geklappt hat.“

Fir die zweite Veranstaltung wiinschen sich das natiirlich alle
Verantwortlichen auch - und vor allem bestes Wetter. Teilnehmen
konnen alle Hunde, deren Halter iiber eine Haftpflichtversicherung
verfligen, die den Hund einschlieBt. AuBerdem muss ein gltiger
Impfpass der Hunde mitgefiihrt werden. Mit dem Eintritt erkennen
die Gaste unsere Hund- & Halter-Badeordnung an. Bei der Ver-
anstaltung sind maximal 300 Hunde gleichzeitig zugelassen. Bei
groBem Ansturm kann es ggf. kurzzeitig zu Wartezeiten kommen.

Der Eintritt kostet fir Hunde aller Rassen 4 Euro und fiir Hunde-
halter sowie fiir Zuschauer 2 Euro. Und natlirlich gelten fir die
Zweibeiner die (iblichen Hygiene- und Abstandsregeln.

Schwimmbades, und strahlt. ,Trotz der Pandemie und strenger
Abstandsregeln hatten wir 550 Hunde mit ihren Herrchen und
Frauchen iiber den ganzen Tag verteilt zu Besuch. Klar, das tolle
Wetter hatte viele Gaste aus dem gesamten Rhein-Main-Gebiet

Wichtig: Bevor Sie uns zum Hundeschwimmen besuchen, schauen Sie
bitte auf unsere Homepage www.waldschwimmbad-neu-isenburg.de.

Dort finden Sie alle Detailinformationen zur Veranstaltung und zum
Erwerb einer Eintrittskarte.
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Grunes Wasser? Aber klar doch!
Warum das Wasser im Freibad von Neu-Isenburg
kurz griin war und warum das so sein musste.

Wenn man an griines Wasser in einem
Freibad denkt, dann fallt einem alles Mog-
liche ein, aber eher nichts Gutes. Bei uns
im WaldSchwimmbad Neu-Isenburg war
das am 15. Juni 2021 der Fall: grasgriines
Wasser in allen Schwimmbecken. Aber
niemand wurde nervos. Denn an diesem
Tag stand der wichtigste Test an, bevor
das Freibad in Betrieb gehen durfte: der
Durchstromungstest oder genauer — der
Farbetest.

Dieser Test wird alle 5 Jahre féllig oder,
wie es bei uns der Fall war, wenn ein we-
sentlicher Eingriff in die Freibadtechnik
vorgenommen worden ist. Da die Stadt-
werke die komplette Freibadtechnik er-
neuert hatten, wurde dieser — neben wei-
teren vorgeschriebenen Tests — von einem
Experten-Team der Fa. WTA Vogtland, die
fir die Projektsteuerung der Freibadsa-
nierung verantwortlich war, durchgefiihrt.
Auch eine Vertreterin des Gesundheitsam-
tes war dabei.

Der Hintergrund: Die hydraulischen Pro-
zesse in der Anlage und den Becken
spielen eine wichtige Rolle bei der Auf-
bereitung von Schwimmbeckenwasser
und nehmen entscheidend Einfluss auf
den Aufbereitungserfolg und damit auf die
Qualitat des Wassers. Bei einem Farbetest
wird simuliert, wie sich das Chlor, das
flr die Desinfektion des Beckenwassers
sorgt, im Becken verteilen wiirde. Um das
Stromungsverhalten des Chlors sichtbar
zu machen, wird dem Wasser ein meist
griiner Farbstoff zugesetzt, der anschlie-
Bend wieder vollstandig aus dem Becken-
wasser herausgefiltert wird.

Bei unserem Farbetest wurde im Sprin-
gerbecken begonnen. Zunédchst wurde
Farbstoff in den Umwalzkreislauf des zu
prifenden Beckens gegeben. Nach und
nach stromte der griine Farbstoff dann

aus den Reinwasserdiisen, die im Boden
des Beckens eingelassen sind, und perlte
bis nach oben an die Wasseroberflache.
Die einzelnen griinen Wolken verteilten
sich mehr und mehr (iber das ganze Be-
cken, bis das Wasser schlieBlich vollkom-
men griin war.

Griiner Farbstoff stromt aus den Reinwasserdlisen.

Wichtig war dabei, dass auch die stro-
mungsarmen Bereiche des Beckens wie
z.B. der Beckenrand oder die Ecken, aber
auch die Wasseroberflache, gleichmaBig
durchstromt wurden. Denn sollten sich
sogenannte , Totzonen“ z.B. in den Ecken
mit vermindertem Wasseraustausch bil-
den, besteht die Gefahr, dass sich dort
Keime ansammeln.

Gleichzeitig wurde gepriift, ob vorhandene
Verunreinigungen und Belastungsstoffe
durch die Wasseraufbereitung entspre-
chend der Vorschriften abgefiinrt wurden.
Letztendlich ist das Ziel dieses Tests, zu
zeigen, ob die Leistungsfahigkeit der Was-
seraufbereitungsanlage bei unterschied-
lichen Belastungen des Bades, vor allem
auch bei hohen Besucherzahlen, gegeben
ist. Damit wird die Einhaltung der hygieni-
schen Anforderungen bewiesen.

In unserem Springerbecken zeigte sich
schnell, dass der Farbetest hervorragend
verlief und sich der Farbstoff vorschrifts-
méaBig innerhalb der vorgegebenen 15 Mi-
nuten im Becken verteilte und damit die
Technik den Anforderungen der Aufsichts-
behdrden entspricht.

Schauen Sie doch einmal auf unsere Facebookseite
unter facebook.com/StadtwerkeNeulsenburg/.

Dort finden Sie ein Video des Férbetests.
Wir wiinschen Ihnen viel SpaB!

Nach dem erfolgreichen ersten Test folg-
te der im Schwimmerbecken. Hier war
es besonders interessant, zu sehen, wie
sich der Farbstoff erst langs innerhalb
der Schwimmbahnen verteilte und dann
regelrecht zu einer einzigen Farbflache
zusammenwuchs.

Auch der Férbetest im Babybecken war
innerhalb von 15 Minuten erfolgreich
bestanden. Im Babybecken ist eine funk-
tionierende Wasseraufbereitung beson-
ders wichtig, um den Kleinkindern einen
unbeschwerten Aufenthalt im Wasser zu
ermaoglichen und das Wasser keimfrei zu
halten.

Gegen Spatnachmittag waren dann alle
Farbetests inkl. des Nichtschwimmer-
beckens erfolgreich bestanden, und das
Gesundheitsamt war hochzufrieden. ,,Un-
sere Technik funktioniert, und die Hygiene
ist gewahrleistet”, freute sich auch Denis
Dorschug, der Leiter des WaldSchwimm-
bades.

Die Chlorung des Wassers verhindert Keimbildung.

Bereits am nachsten Tag konnten dann die
ersten Géste in das wieder glasklare blaue
Wasser springen, und die Saison war da-
mit eroffnet.

Am 15. September 2021 endet die Sommersaison

und das Freibad schlieBt. Unser Hallenbad mit Sauna

offnet wieder am 16. September 2021.

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swhni.de 7
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Was der Anbau von Parantissen im Amazonas-
Regenwald mit isyERDGAS_klima zu tun hat.

Mit den Stadtwerken Neu-Isenburg Erdgaskunde und Klimaschiitzer

gleichzeitig werden.

Mit Erdgas werden heute 50% aller
Wohnungen in Deutschland beheizt. Erd-
gas-Kunden schétzen dabei neben dem
Komfort vor allem die Wirtschaftlichkeit
und Energieeffizienz der Gasanwendun-
gen, gefolgt von der sicheren Versorgung.
Dariiber hinaus ist Erdgas der fossile
Energietrager mit den niedrigsten CO,-
Emissionen bei der Verbrennung und da-
mit seit langem eine gute Erganzung der
Erneuerbaren Energien bei der Erreichung
der Klimaziele. Deutlich zeigt dies ein
Vergleich mit der Alternative Heiz0l. Ein
Einfamilienhaus stoBt mit Erdgas-Heizung
im Jahr rund 5 Tonnen CO, pro Jahr aus,
wéhrend es bei Heizol ca. 6,5 Tonnen sind.
Eine Gasbrennwertheizung ist also auf je-
den Fall die umweltschonendere Alternati-
ve und ein Umstieg von Heizol auf Erdgas
ein guter Schritt in Richtung Klimaschutz.

Der Amazonas-Regenwald gilt als ,griine Lunge” der Welt.

In Neu-Isenburg bieten wir dariiber hinaus
seit 2018 auch komplett klimaneutrales
Erdgas an. Nahezu 500 Kunden haben
sich seither daflr entschieden. Durch die
Wahl von klimaneutralem Erdgas ent-
scheiden sich unsere Kunden auch fiir ein
Waldschutzprojekt in Peru, im viertgroBten
Regenwald der Erde, mit circa 60 Prozent
der Landesflache. Im Herzen dieses riesi-
gen Waldgebietes liegt die weitgehend un-
zugéangliche Region Madre de Dios. Durch
das Waldschutzprojekt wird dort jahrlich
eine Gesamtmenge von rund 2.100.000
Tonnen  CO,-Emissionen  ausgeglichen.
Die Neu-Isenburger isyERDGAS_klima
Kunden tragen ihren Anteil dazu bei.

Und so funktioniert
klimaneutrales Erdgas

In Madre de Dios werden Paranusshdume
angepflanzt und nachhaltig bewirtschaftet.
Das Projekt wird dabei nach dem interna-
tional anerkannten Verified Carbon Stan-
dard (VCS) und dem Climate, Community
and Biodiversity Standard (CCBS) validiert
und zertifiziert. Die erzielten Emissions-
einsparungen werden regelméBig von
unabhéngigen Sachverstandigen gepriift
und bestétigt. Damit ist garantiert, dass
das CO,, das bei der Verbrennung unseres
Erdgases entsteht, an anderer Stelle der
Erdatmosphére wieder ausgeglichen wird.

Der Mehrwert fiir die Umwelt entsteht bei
der CO,-Kompensation durch die freiwilli-
ge finanzielle Forderung von Klimaschutz-
projekten, die ohne diese Zusatzeinnah-
men nicht durchflihrbar wéren.

CO,: ein globales Problem, das global
betrachtet werden muss

Der Amazonas-Regenwald umfasst heu-
te noch eine Flache von (ber 8 Millionen
Quadratkilometern. Dies entspricht in
etwa der zwanzigfachen Flache Deutsch-
lands. Er ist eine der wichtigsten, wenn
nicht die wichtigste CO,-Senke der Welt
und gilt auch als eine Art ,,grline Lunge“.

Walder binden besonders in der Wachs-
tumsphase groBe Mengen Kohlendioxid
in ihrer Biomasse. In tropischen und sub-
tropischen Gegenden wachsen Pflanzen
aufgrund der giinstigen klimatischen Ver-
héltnisse sehr viel schneller als in unseren
Breiten. Auch wenn der Regenwald fern
von uns ist, so bringen die Waldschutz-
projekte dort einen enormen Nutzen. Denn
Waldschutzprojekte, die das CO,-Senken-
potenzial der Regenwalder erhalten, leis-
ten einen wichtigen Beitrag zum globalen
Klimaschutz.

Und der weltweite CO,-AusstoB geht uns
alle an, denn er ist der Treiber des Klima-
wandels, den wir an allen Orten der Welt
beobachten konnen. Die beiden letzten
heiBen und trockenen Sommer sowie

Starkregenereignisse zeugen auch bei
uns davon. Auch wenn wir aktuell noch
nicht auf die Verbrennung von Erdgas
verzichten konnen, mit dem Einsatz von
zertifiziert klimaneutralem Erdgas gelingt
es uns doch, die negativen Effekte zu
kompensieren und unser Klima lokal wie
global positiv zu beeinflussen.

Jetzt einfach auf unser klimaneutrales
Produkt isyERDGAS_klima umsteigen

Jeder von uns kann helfen, CO, einzuspa-
ren oder zu vermeiden. Das ist gar nicht
so teuer, wie Sie vielleicht denken. Der
Aufpreis fiir klimaneutrales Erdgas be-
tragt derzeit nur 0,2 Cent pro kKWh. Fir ein
Einfamilienhaus mit einem Verbrauch von
20.000 kWh pro Jahr sind das gerade ein-
mal 40 Euro im Jahr.

Auf www.swni.de finden Sie unter dem
Produkt isyERDGAS_klima alle weiteren
Informationen sowie ein Auftragsformular.
Oder Sie lassen sich einfach von unseren
Mitarbeitern im Kundenzentrum unter
06102 246-199 beraten. Gerne konnen
Sie uns auch einfach eine E-Mail an kun-
denmanagement@swni.de schicken. Und
schon sind auch Sie bald Klimaschitzer
und Erdgaskunde der Stadtwerke in einer
Person.

Der Regenwald ist ein wichtiger Lebensraum
fiir Mensch und Tier.

8 Stadtwerke Leben
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Der Kasten neue Kleider
Stadtwerke kleiden Stromverteilerkasten neu ein

In der Marz-Ausgabe unseres Kundenmagazins hatten wir unsere
Leser aufgerufen, uns Fotos von Stromverteilerkdsten in Neu-
Isenburg zu senden, die durch Schmierereien, Beschédigungen
oder Wettereinfllisse unansehnlich geworden waren. Dieser Aufruf
erfreute sich groBer Resonanz und filhrte zu einem wahren
»Kasten-Casting“: ,Viele Isenburger haben sich bei uns gemeldet
und es freut uns sehr, dass wir in diesem Jahr allen Wiinschen
nach neuen Kastenkleidern nachkommen konnten®“, freut sich
Kathrin Ritzel. Sie ist bei den Stadtwerken verantwortlich dafir,
dass die Verteilerkdsten in der Stadt die ebenso praktischen wie
attraktiven neuen Kastenkleider erhalten.

Von der Idee (iber die Entwiirfe bis hin zum Druck und zur Produk-
tion kommen diese Verkleidungen (ibrigens alle aus der Hand von

Isenburger Unternehmen. Und bei den Isenburgern kommen sie
auch sehr gut an. ,,Kein Wunder®, meint Kathrin Ritzel dazu, denn:
»die Kastenkleider werten nicht nur unser Stadtbild optisch auf,
sie schiitzen auch unsere Stromverteilerkasten vor Witterung und
vor immer neuen unschonen Schmierereien oder Beklebungen.”

Nach dem Erfolg dieser Aktion haben sich die Stadtwerke nun
liberlegt, diese Aktion im kommenden Jahr erneut durchzufiinren.
Natirlich erfahren Sie als unsere Leser als erste davon, wenn es
darum geht, wann Sie uns die nachsten Kasten melden konnen.
Bis dahin bedanken wir uns sehr herzlich bei allen Teilnehmern
und freuen uns unabhangig von unserer Aktion immer lber neue
Vorschldge, wie wir unser Stadtbild gemeinsam jeden Tag ein biss-
chen schoner gestalten konnen.

Hier einige der Gewinner der diesjahrigen Aktion:

Unser Angebot

fur Gewerbetreibende und Geschafte:

Sind Sie Gewerbetreibender und vor lhrem Geschaft oder Unternehmen steht ein Stromverteilerkasten, den Sie gerne verschénern méchten?

Gemeinsam mit lhnen finden wir das fiir Sie passende Motiv. Als Stadtwerke-Kunde profitieren Sie hier von einem attraktiven Preis.

Wenden Sie sich einfach an: marketing@swni.de

Senden Sie uns hierzu am besten ein Foto des betreffenden
Stromverteilerkastens sowie die Adresse und Ihre Kontaktdaten,
wir melden uns dann bei lhnen.

In diesem Jahr haben wir bereits fiir einige Gewerbetreibende
aus Neu-Isenburg attraktive Kastenkleider hergestellt.

Weil wir hier leben - Ihre Stadtwerke Neu-Isenburg

Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swhni.de
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isySTROM_oko

grun, gut, gunstig -

So werden Sie mit uns zum Klimaschiitzer:
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isySTROM_oko ist doppelt gut. Fiir Sie und fiir die Umwelt. isySTROM_6ko ist unser glinstiger Stromtarif
aus 100 % erneuerbaren Quellen und damit lhr persénlicher Beitrag zum Klimaschutz in der Region.

Jetzt gleich zum Tarifrechner auf swni.de und ganz einfach auf 6ko umsteigen. Oder rufen Sie uns
einfach unter der 06102 246-199 an. Wir beraten Sie gerne.

Weil wir hier leben — Ihre Stadtwerke Neu-Isenburg

Kontakt

Stadtwerke Neu-Isenburg GmbH
SchleussnerstraBe 62

63263 Neu-Isenburg

Telefon 06102 246-0
Fax 06102 246-231
E-Mail  info@swni.de
Web WwWWw.swni.de

Informationen rund um den Stadtbus
Bestellung Anrufsammel-Taxi

Offnungszeiten Kundenzentrum

Montag-Mittwoch  8:00 bis 15:30 Uhr
Donnerstag 8:00 bis 18:00 Uhr
Freitag 8:00 bis 12:00 Uhr

Telefon- und Servicezeiten

Montag-Freitag ~ 8:00 bis 18:00 Uhr
Hotline 06102 246-199
E-Mail kundenmanagement@swni.de

06102 246-317
06102 246-248

Informationen rund um das WaldSchwimmbad 06102 246-271

Notdienste

24 Stunden rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
Strom 06102 246-299

Gas/Wasser 06102 246-399

ﬂ
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